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English
Introduction

Quartier Consult BV respects your privacy and is committed to protecting your
personal data in compliance with the General Data Protection Regulation (GDPR) and
the Belgian Data Protection Act of July 30, 2018.

Data We Collect

. Contact Form: Name, email, phone (optional), and message.

. Google reCAPTCHA: May collect cookies or IP data to prevent spam submissions.

. Purpose of Processing

. Contact Form: To respond to your inquiries.

. reCAPTCHA: To ensure form submissions are not automated.

. Legal Basis

. Consent: By submitting the contact form, you consent to us processing your data.

. Legitimate Interests: To provide customer service and protect our website from spam.

. Data Retention

. Contact form data is retained for up to 6 months or until your inquiry is resolved.

. reCAPTCHA data is retained as per Google’s policies (see Google Privacy Policy:
https://policies.google.com/privacy).

. Third-Party Sharing

. Data from reCAPTCHA may be processed by Google, potentially involving transfers to
the US under GDPR-compliant safeguards (e.g., Standard Contractual Clauses).

. Your Rights
Under GDPR, you have the right to:

. Access, rectify, erase, or restrict your personal data.

. Object to processing or request data portability.

. Withdraw consent at any time by contacting info@quartierconsult.com.

. Cookies
We may use cookies via Google reCAPTCHA to prevent spam. You can manage
cookie preferences via our cookie consent banner.

. Contact
For questions or to exercise your rights, contact us at info@quartierconsult.com



https://policies.google.com/privacy

Nederlands

Inleiding

Quartier Consult BV respecteert uw privacy en zet zich in om uw persoonsgegevens te
beschermen in overeenstemming met de Algemene Verordening
Gegevensbescherming (AVG) en de Belgische Wet van 30 juli 2018 inzake
gegevensbescherming.

Gegevens die wij verzamelen

. Contactformulier: Naam, e-mail, telefoonnummer (optioneel) en bericht.

. Google reCAPTCHA: Kan cookies of IP-gegevens verzamelen om spam te
voorkomen.

. Doel van de verwerking

. Contactformulier: Om te reageren op uw vragen.

. reCAPTCHA: Om te waarborgen dat formulierinzendingen niet geautomatiseerd zijn.

. Rechtsgrond

. Toestemming: Door het contactformulier in te dienen, geeft u toestemming voor de
verwerking van uw gegevens.

. Gerechtvaardigd belang: Om klantenservice te bieden en onze website te
beschermen tegen spam.

. Bewaartermijn

. Gegevens van het contactformulier worden maximaal 6 maanden bewaard of totdat
uw vraag is opgelost.

. reCAPTCHA-gegevens worden bewaard volgens het beleid van Google (zie Google
Privacybeleid: https://policies.google.com/privacy).

. Delen met derden

. Gegevens van reCAPTCHA kunnen worden verwerkt door Google, wat mogelijk
gegevensoverdracht naar de VS inhoudt onder AVG-conforme waarborgen (bijv.
Standaard Contractuele Clausules).

. Uw rechten
Onder de AVG heeft u het recht om:

. Uw persoonsgegevens in te zien, te corrigeren, te wissen of de verwerking te
beperken.

. Bezwaar te maken tegen de verwerking of gegevensoverdraagbaarheid te vragen.

. Toestemming op elk moment in te trekken door contact op te nemen via
info@quartierconsult.com.

. Cookies
We kunnen cookies gebruiken via Google reCAPTCHA om spam te voorkomen. U
kunt uw cookievoorkeuren beheren via onze cookie-toestemmingsbanner.

. Contact
Voor vragen of om uw rechten uit te oefenen, neem contact op via
info@quartierconsult.com


https://policies.google.com/privacy

Francais

Introduction

Quartier Consult BV respecte votre vie privée et s'engage a protéger vos données
personnelles conformément au Réglement Général sur la Protection des Données
(RGPD) et a la loi belge du 30 juillet 2018 relative a la protection des données.

Données collectées

. Formulaire de contact : Nom, e-mail, numéro de téléphone (facultatif) et message.
. Google reCAPTCHA : Peut collecter des cookies ou des données IP pour prévenir le

spam.
. Finalité du traitement
. Formulaire de contact : Pour répondre a vos demandes.

. reCAPTCHA : Pour s'assurer que les soumissions de formulaires ne sont pas
automatisées.
. Base légale

. Consentement : En soumettant le formulaire de contact, vous consentez au traitement
de vos données.

. Intéréts légitimes : Pour fournir un service client et protéger notre site contre le spam.

. Durée de conservation

. Les données du formulaire de contact sont conservées pendant 6 mois maximum ou

jusqu'a ce que votre demande soit résolue.

. Les données reCAPTCHA sont conservées conformément aux politiques de Google
(voir la Politique de confidentialité de Google : https://policies.google.com/privacy).

. Partage avec des tiers

. Les données de reCAPTCHA peuvent étre traitées par Google, ce qui peut impliquer
un transfert de données vers les Etats-Unis sous des garanties conformes au RGPD
(par ex., Clauses Contractuelles Types).

. Vos droits
En vertu du RGPD, vous avez le droit de :

. Accéder a vos données personnelles, les rectifier, les supprimer ou limiter leur
traitement.

. Vous opposer au traitement ou demander la portabilité des données.

. Retirer votre consentement a tout moment en contactant info@quartierconsult.com.

. Cookies
Nous pouvons utiliser des cookies via Google reCAPTCHA pour prévenir le spam.
Vous pouvez gérer vos préférences de cookies via notre banniére de consentement
aux cookies.

. Contact
Pour toute question ou pour exercer vos droits, contactez-nous a
info@quartierconsult.com


https://policies.google.com/privacy

